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Loin d'étre dénudés de sens, notre mission, nos valeurs organisationnelles et nos principes directeurs se veulent
I’expression claire des buts et des aspirations que nous nous sommes fixés comme membre de 'organisation policiére.

C’est donc dans cet ordre d’idées que I'énoncé de la mission refléte les orientations et les approches préconisées par la
Régie afin d’offrir aux citoyens un service de qualité a la hauteur de leurs attentes.

La Régie intermunicipale de police Thérése-De Blainville s’engage : & maintenir la paix, a assurer le respect des lois et
des réglements, a favoriser un sentiment de sécurité, a développer un milieu paisible et a offrir un service de qualité
supérieure a la population qu’elle dessert.

Valoars Wyd/(/:f'dtl'ﬂl(/(é//&@

En complément a cette mission qui se veut plus personnalisée, nous retrouvons nos valeurs organisationnelles. Ces
valeurs organisationnelles qui énoncent la fagon dont nous réaliserons notre mission tous les jours n’auront guere
changé au fil des ans.

Prenant vie par le biais du personnel, nos valeurs organisationnelles se veulent une source d’inspiration. Elles influencent
les actions que nous posons a tous les jours. De plus, elles servent de guide pour nos comportements. Voici donc les

valeurs préconisées :

Recherche de I'excellence : rechercher, dans ses rapports
avec les citoyens, dans les services rendus ainsi que dans
sa gestion, I'amélioration continue de la qualité dans
toutes ses actions.

Importance du personnel: le personnel constitue le
principal capital de la Régie de police. La satisfaction des
aspirations individuelles, le respect des personnes dans
leur implication et la reconnaissance des réalisations de
chacun sont des éléments essentiels de la poursuite de la
mission.

Respect des droits et libertés: le respect des droits et
libertés des citoyens constitue le principe fondamental qui
guide toutes relations avec la communauté et avec le
personnel.

Professionnalisme et éthique : la rigueur, le respect des
reglements et la formation continue sont au cceur de
'action de la Régie. Il faut donner I'exemple par un
comportement qui refléte le respect des lois et qui crée un
sentiment de confiance et de crédibilité. La valorisation du
travail repose sur le professionnalisme.

Le vouvoiement : le vouvoiement démontre le respect et
invite au respect; il invite @ une perception d'une action
comme étant respectueuse et non agressive pour la
personne a laquelle on s’adresse. Le vouvoiement sera
appliqgué avec tous les interlocuteurs, quels qu’ils soient,
méme s'ils ne semblent pas manifester le méme respect.

** Bien que le masculin soit généralement utilisé dans le texte, les mots relatifs aux personnes désignent aussi bien les femmes que

les hommes **

L’approche-service : pour créer un climat de confiance
entre la police et la population, il est essentiel que lors des
interventions, on adopte une approche-service basée sur
la courtoisie et le respect mutuel. Il est également
essentiel que les personnes qui entrent en contact avec le
personnel policier de la Régie de police obtiennent
satisfaction grace a la qualité et a I'excellence des
services offerts.

Le service a la clientéle et l'approche-service sont des
caractéristiques fondamentales des organisations
publiques performantes. L'approche-service consiste a
privilégier la satisfaction de la clientéle, a prévoir ses
besoins, a mesurer son degré de satisfaction et a
personnaliser le contact avec le client. La principale raison
d’étre de la Régie est liée a la sécurité et au bien-étre de
tous les citoyens.

Lors d’'une intervention policiére, le citoyen porte son
attention sur le comportement du policier. Il s’attend a ce
que ce dernier intervienne d'une facon humaine et
compréhensive. Il est normal que le citoyen réagisse
vivement si le Service de police ne remplit pas sa mission
de maniére a répondre a ses besoins et a la conception
qu’il se fait de cette mission.
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C’est avec fierté que je vous présente le bilan annuel de I'exercice
du 1e janvier au 31 décembre 2010. Ce document se veut le rap-
port fidele des actions de la Régie intermunicipale de police Thé-
rése-De Blainville.

Depuis la création de la Régie de police, nous sommes soucieux
d’offrir aux citoyens la meilleure qualité de services possible. La
sécurité étant au cceur de nos priorités, elle dicte donc nos orienta-
tions. Il est important de noter que tous les objectifs établis lors de
la préparation du Plan stratégique 2008-2010 ont été réalisés. La
Régie est maintenant préte a relever les nombreux défis qui I'atten-
dent avec la croissance démographique que nous connaissons
dans les Basses-Laurentides.

Aprés deux années a la présidence de la Régie, je réitére mon ap-
préciation de tous les efforts déployés par notre corps policier pour
assurer un milieu de vie sécuritaire. Grace a un partenariat avec
les citoyens, les institutions et les groupes communautaires, nous
avons pu établir un climat de confiance nécessaire au succés de
nos opérations.

Le conseil d’administration se joint a moi pour féliciter le personnel de la Régie qui, année aprés année,
maintient la paix, I'ordre et la sécurité des citoyens.

Cordialement,

Sylvie Surprenant
Présidente du conseil d’administration
Mairesse de Sainte-Thérése
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Le mot du directear

C’est au nom de I'ensemble des employés qui composent notre
organisation que j'ai le plaisir de vous présenter notre rapport
annuel 2010.

En parcourant le présent document, vous serez a méme de
constater les différentes actions qui ont été mises de I'avant et qui
nous permettent d’offrir un milieu de vie paisible et sécuritaire a
I’'ensemble de la population de notre territoire.

Avec une diminution de I'ordre de 3 % de la criminalité jumelée a
une baisse des accidents matériels (-22 %) et des accidents avec
blessés (-3 %), nul doute que les efforts déployés par nos employés
nous auront permis d’offrir cette quiétude tant attendue.

La derniére année aura également contribué a ce que la Régie de
police se démarque parmi I’ensemble des corps policiers du Québec
en devenant la premiére organisation policiere a recevoir la
certification Entreprise en santé, a la suite de I'instauration d’un
programme complet de santé organisationnelle. Notre organisation
a vite réalisé que la santé globale de son personnel a un impact
incontestable sur son rendement et sur la qualité des services offerts a notre population. C'est dans cette
optique que le Conseil d’administration et la direction accueillent avec grand plaisir la mise sur pied de ce
programme.

Nous avons profité également de la derniére année pour parachever notre plan stratégique 2008-2009-
2010. L’atteinte de I'ensemble des objectifs me permet d’affirmer que notre Régie de police est préte a
relever les nouveaux défis d’une société en perpétuelle évolution.

C’est donc avec fierté que je dépose ce rapport annuel qui se veut le reflet du travail de 'ensemble de notre
personnel, et je profite de I'occasion pour les remercier pour leur dévouement et leur professionnalisme.

Finalement, un merci tout a fait particulier aux membres du Conseil d’administration pour leur confiance et
leur appui dans I'accomplissement de notre mandat.

Michel Foucher
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Dés sa création, la Régie a posé ses fondations sur le modéle de I'approche communautaire. Ce modéle est
composé de quatre axes:

- le rapprochement avec le citoyen;

- le partenariat;

- la résolution de problémes;

- le renforcement des mesures préventives.

C'est donc sur la base de ces quatre axes que l'ensemble du personnel de la Régie s’appuie dans la

réalisation de ses activités. Afin d’illustrer les efforts fournis, nous vous présentons dans les pages qui
suivent certaines réalisations dans ce domaine.

Fialisations et /m/‘te/m/o/éz&f

Projet QUIETUDE

¢ Mis en place pour augmenter le sentiment de sécurité dans le centre-
ville de Sainte-Thérése, le projet QUIETUDE s’est poursuivi durant la
période estivale 2010. En plus des rencontres en partenariat avec la
Maison des jeunes des Basses-Laurentides et les différents services
de la Ville de Sainte-Thérése, nos policiers et policiéres ont effectué
@ plus de 95 surveillances dans le centre-ville de Sainte-Thérése dans
A\ le cadre de ce projet. Notons également qu’a travers ces
~ vérifications, les policiers et policieres se sont rendus dans les
endroits licenciés du secteur pour s’assurer que les activités s’y
déroulant sont conformes aux différentes réglementations.

B A ces surveillances s’ajoutent plus de 37 heures de patrouille a
pied effectuées par notre personnel policier.

Projet TERMINAL
_____________________________________________________________________________________________________________|
La Régie a poursuivi ses efforts dans le but de contrer le vol de terminaux de point
de vente, communément appelés TPV par la poursuite du projet TERMINAL. Lors de
ce projet, plusieurs commergants des municipalités desservies par la Régie ont été
rencontrés. Les actions mises de I'avant lors de cette opération nous auront permis
d’améliorer notre bilan pour une deuxieme année consécutive. Pour 2010, ce sont
23 évenements de cette nature qui ont été répertoriés comparativement a 27 en
2009 et a 30 en 2008. Ces statistiques n’auraient pas été possibles sans la
participation de lI'ensemble des divisions opérationnelles de la Régie. A titre
d’exemple : 215 boutiques de Place Rosemeére ont été visitées et des autocollants
« Opération Terminal » ont été apposés sur les terminaux.
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Projet NOCTURNE

Le projet NOCTURNE vise a offrir une présence policiére réguliére a I'intérieur et a
=il I'extérieur des endroits licenciés du territoire. En partenariat avec les tenanciers
“D[:tur" EB de bars, nos policiers et policieres effectuent des visites préventives et échangent

des informations avec les gérants, les portiers et les propriétaires.
e WOER sfcprltd

dars les barg

Pour I'année 2010, ce sont 218 visites qui ont été effectuées dans le cadre du
projet NOCTURNE.

Projet DISTINCTION
L

L’année 2010 voyait apparaitre un tout nouveau projet de
prévention a Lorraine, soit DISTINCTION. Ce projet visait a
responsabiliser et a sensibiliser les éleves de 6e année aux
conséquences relatives aux actes de vandalisme. Des visites de
classes étaient a l'ordre du jour ainsi qu’une visite exploratoire
dans un parc au cours de laquelle les éléves devaient retrouver les
traces de vandalisme et expliquer les conséquences de celles-ci.
Cette responsabilisation de notre jeunesse a été trés appréciée
par les enseignants, les directions d’écoles et les responsables de
Ville Lorraine.

Projet LYNX

___________________________________________________________________________________________________________|

Mis en place en partenariat avec la ville de Boisbriand, le projet LYNX vise a s’assurer que le secteur

entourant '@dobase (Carrefour jeunesse) soit des plus sécuritaires pour les usagers, jeunes et moins jeunes.

Regroupant la Maison des Jeunes Sodarrid, le Service des loisirs de la Ville de Boisbriand, les Travaux publics
et la Régie, le comité veille a la mise en place d’actions concertées en vue d’atteindre I'objectif commun.

En ce sens, le mandat de la Régie est d’assurer une présence réguliere dans le secteur, de favoriser une
approche communautaire et le rapprochement avec les gens se trouvant dans le Carrefour jeunesse.

En 2010, ce sont plus de 120 présences policieres « LYNX » qui ont eu cours tout au long de I'opération.
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PmJ' et PARC et espaces verts

L’année 2010 aura été marquée par la bonification du projet PARC par l'ajout de policiers
a vélo et en segway. Ce sont en effet trois (3) policiers qui se sont greffés aux dix (10)
étudiants embauchés dans le cadre du projet PARC pour sillonner les parcs et espaces
verts. Durant la période estivale, plus de mille deux cent dix (1210) présences dans les
parcs et espaces publics ont été effectuées par les policiers attitrés a ce projet.

" ‘
accueillants. En effet, cette transmission d’informations nous permettait de prioriser les endroits a vérifier, et

par le fait méme, nous permettait une utilisation efficiente et efficace de I'ensemble de ressources mises a
contribution dans le cadre de cette opération.

A cela s'ajoute la transmission de plus de cing cent quatre-vingts (580) informations par
les employés municipaux et les étudiants a la section Prévention et relations

communautaires de la Régie. C'est grace a cet échange d’informations que notre
organisation a su coordonner ses efforts afin de rendre les espaces publics accessibles et

Place Rosemére a poursuivi son partenariat avec la Régie par le maintien de
I’entente permettant la présence, a raison de quarante (40) heures par semaine,
d’un policier permanent dans l'enceinte du centre commercial.

Cette collaboration assure un suivi de premiére importance aux événements
survenus a cet endroit, et par le fait méme, libere les policiers de la section
gendarmerie pour leur permettre d’étre plus présents dans les rues de nos villes.
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ProJ' ¢t ROSO

Favorisant une approche intégrée en sécurité et voulant réduire le
nombre de vols de véhicule sur le territoire, la Régie s’est associée a la
direction de la sécurité de Place Rosemere dans le but de mettre en
place le projet ROSO. En vigueur depuis 2006, ce projet a de nouveau
fait ses preuves en permettant une baisse importante des vols de
véhicules a Place Rosemeére, mais également sur I'ensemble du

ROSQO territoire.

PREVENTION DU VOL DE VOITURE

Résultats :

Au cours de I'année 2010, nous enregistrons un total de 252 vols de véhicules sur I'ensemble du territoire
(incluant Place Rosemeére). Nous assistons donc a une baisse de I'ordre de 21 % comparativement a I'année
2009.

En 2010, 23 vols ont été enregistrés a
Place Rosemére comparativement a 34
7 en 2009. Depuis I'implantation du projet
ROSO, les vols de véhicules a Place
Rosemeére sont en baisse. En 2009, nous
avions vécu une diminution de 13 %
comparativement a 2008. En 2010, nous
assistons a une diminution de 32 %
comparativement a 2009.

80
70 |
60—

En ce qui a trait au reste du territoire (en
excluant Place Rosemeére), on note une

70
39
baisse de l'ordre de 10 % des vols de
40 34 véhicules en 2010 comparativement a
2009. En 2009, nous avions noté une
légére hausse des vols de véhicules, et
30 23 ce, provenant particulierement de deux
lieux davantage ciblés par les
délinquants, soit la gare de Rosemeére et
A le Faubourg Boisbriand. Nous avions alors
demandé une attention spéciale. En
2010, nous notons une diminution aux
i deux endroits. La gare de Rosemére n'a
enregistré aucun vol de véhicule et le
Faubourg Boisbriand a enregistré 11 vols,

soit une diminution de 15 %.

50—

2006 2007 2008 2009 2010
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Voulant toujours innover dans le domaine de la prévention, la Régie désirait offrir aux commercants du
territoire des outils afin de prévenir les vols qualifiés et les introductions par effraction dans les commerces.
Avec 'aide d’étudiants en techniques policiéres du collége Ahuntsic, les policiers de la section prévention et
relations communautaires ont réalisé un plan d’action visant la protection commerciale. Afin de mieux
sécuriser la propriété des commercants, une trousse regroupant du matériel de prévention et divers conseils
pratiques a été élaborée.

Ce projet venait bonifier notre plan d’action en prévention des introductions par effraction. En effet, la Régie
avait mis sur pied en 2009 un projet visant a prévenir le vol par effraction dans les résidences. Par ce projet,
une visite était effectuée aupres de gens ayant vécu une seconde victimisation. Ces personnes recevaient
alors des conseils afin de mieux sécuriser leur résidence. Pour I'année 2010, ce sont 16 personnes qui ont
accepté la visite offerte par les policiers de la Régie.

LE VOL QUALIFIE [#F INTRODUCTION PAR EFFRAC
AL GO PO LE GOt b, A mour

TION
ATHE DT LT S
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consetl d'administration

Le conseil d’administration de la Régie est formé entre autres du maire et des mairesses des villes
partenaires. Un des principaux roles dévolus aux membres du conseil est de fixer les grandes orientations de
la Régie. De plus, ils sont appelés a statuer sur les diverses recommandations que la direction de la Régie
leur soumet, comme des nominations, des contrats, des projets d’acquisition, des mandats professionnels,
des ententes, et d'autres dossiers semblables. Pour ce faire, les membres qui siégent au conseil
d’administration prennent les décisions en conformité avec les dispositions pertinentes de la Loi sur les cités
et villes, I'entente intermunicipale et le Réglement de régie interne. Outre les assemblées ordinaires
mensuelles du conseil d’administration, diverses autres réunions se tiennent sur une base réguliére. Ainsi, la
secrétaire corporative voit a la préparation des avis de convocation et des ordres du jour et rédige les
différents comptes rendus nécessaires.

Au cours de I'année 2010, parmi les projets soumis, les membres du conseil d’administration ont adjugé
sept contrats a la suite de processus de soumission ou d’appels d'offres et ont autorisé la signature de sept
protocoles ou ententes. Parmi les ententes signées, notons :

¢ Entente de collaboration avec le Centre jeunesse des Laurentides en matiére de jeunes contrevenants;

¢ Entente avec la Société de l'assurance automobile du Québec concernant le systéeme de
reconnaissance de plaques d’immatriculation;

# Contrat de services policiers - Place Rosemeére;

¢ Contrat de services policiers - Polyvalente Sainte-Thérése;

¢ Protocole d’intervention en matiéere de violence conjugale et familiale;

¢ Protocole d’entente avec le Centre de prévention du suicide - Le Faubourg;

¢ Protocole d’entente relatif aux stages de sensibilisation en techniques policiéres.

Aussi, afin de se conformer aux nouvelles obligations Iégislatives imposées par le gouvernement provincial en
matiére de gestion contractuelle, la Régie s’est dotée au cours de I'année, d’'une politique de gestion
contractuelle. Le principal objectif de cette politique est d’assurer aux citoyens que les sommes dépensées
pour 'acquisition de biens et services le sont conformément aux principes d’une saine administration.
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Acces i Vinformation

Conformément a la Loi sur l'accés aux documents des organismes publics et sur la protection des
renseignements personnels, les obligations qui incombent a la Régie concernent la réception et le traitement
des demandes d’accés aux documents administratifs et aux renseignements personnels ainsi que la
réception et le traitement des demandes de rectification des
renseignements personnels. A titre indicatif, au cours de I'année
2010, la Régie a traité 820 demandes d’accés a des documents
ou a des renseignements personnels (rapports d’événements,
rapports d’accidents, dossiers, etc.). D’autre part, par une mise a
jour continue, la responsable de 'accés s’assure de la conformité
législative et jurisprudentielle de ses décisions.

Gestion documentaire
_____________________________________________________________________________________________________________|

L’année 2010 est caractérisée par deux nouvelles embauches a cet égard : une nouvelle conseillere en
archivistique et en gestion documentaire ainsi qu’une étudiante en archivistique.

Au cours de I'année, la conseillére a poursuivi I'implantation du systéme intégré de gestion documentaire des
documents papier actifs, déja débutée en 2009 dans les différents services. Cette implantation a fait en
sorte qu’un grand nombre de dossiers devenus inactifs aient tous été traités par I'étudiante.

Aussi, un autre projet important a été réalisé au courant de I'année. |l s’agit de la numérisation des
documents des personnes ayant une interdiction (PIN), une mise en accusation (PAC) ou une probation
(PRO). Ce projet a permis de former tout prés d’une trentaine d’employés qui utilisent la banque de données
et aussi d’accroitre I'efficacité de leurs méthodes de travail.

Christine Bournival : Marilyne Lahaie
Archiviste Etudiante en archivistique
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En mai 2008, la Régie a procédé au lancement officiel de son site Internet. Depuis ce temps, nous avons le
plaisir de constater que la moyenne mensuelle est de 1100 visites du site. En 2010, on parle donc de prés
de 13 200 visiteurs. A cet effet, une secrétaire a été formée pour effectuer la mise a jour de la section actua-
lité du site Web de la Régie.

En septembre 2010, nous avons procédé a la mise en place du formulaire de plainte en ligne pour la circula-
tion.

La division technologies a aussi procédé a 'amélioration et a la mise a jour de I'Intranet de la Régie. Mainte-
nant, tous les documents pouvant aider au travail du personnel de la Régie sont inclus dans cet outil. Depuis
le début de I'année 2010, le site Intranet est maintenant en temps réel autant au sein de nos bureaux que
dans les véhicules auto-patrouille. Cette fonction est un grand avantage pour les policiers puisque cela leur
permet d’avoir accés a la base de données des suspects en tout temps.

Billetterie informatisée

Au cours des années passées, la Régie a travaillé d’arrache-pied a I'implantation
de la billetterie informatisée. En 2008 et en 2009, la billetterie informatisée avait
été mise en application a I’ensemble de la division circulation. En 2010, nous
avons mis en application la billetterie informatisée a la division Gendarmerie et
projets spéciaux.
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Nouveaux équipements

Nous avons procédé a I'installation d’un projecteur pour la salle de conférence de la section Prévention et
relations communautaires. Cet outil nous permet de projeter 'ensemble des sujets lors de réunions au lieu
de transmettre ces informations sous format papier.

Nous avons procédé au remplacement de tous les postes informatiques du centre principal de répartition
9-1-1 ainsi que ceux du secrétariat des Enquétes.

En 2010, il y a aussi eu la création de postes informatiques virtuels pour les Enquétes. Ces postes sont utili-
sés pour accéder a des sites non sécurisés lors d’enquétes. Cette solution protége les équipements et les
données de la Régie des éléments potentiellement dommageables.

Acquisition d'un sastéme de reconnaissance de plagues d’lmmatriculation

La Régie a fait l'acquisition et la mise en place d'un systéme de reconnaissance de plaques

d’immatriculation. Les opérations ont débuté au

d’'immatriculation et I'enregistrement de 247 infractions.

Par cette acquisition, les policiers et policieres sont beaucoup plus
efficaces pour retirer du réseau routier les conducteurs et les

véhicules qui n’ont pas I'autorisation de circuler.

mois d’aolt 2010 et ont permis la lecture de 7 565 plaques

Numérisation de La prise d’empreintes digitales

En décembre 2008, la Régie a fait I'acquisition de trois
systemes de prise d’empreintes digitales informatisées. Ces
nouveaux outils modernisent nos méthodes de
bertillonnage et nous permettent de conserver le tout sur
support informatique. L'année 2009 a été consacrée a
I'installation des appareils et a la formation du personnel en
vue de l'utilisation. Le calendrier d’'implantation ayant été
respecté, nous avons mis en fonction les appareils de
numeérisation en janvier 2010.
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Une saine gestion financiére, le maintien d’un équilibre budgétaire et I'assurance de la saine gestion des
fonds qui lui sont confiés font partie des priorités de la Régie. L’équipe des finances joue donc un rble de
premier plan dans ce domaine; elle est composée du trésorier et de la paie maitre. Cette derniere accomplit
également la plupart des fonctions quotidiennes reliées a la comptabilité.

Sur une base réguliere, I'équipe des finances s’occupe de la rémunération des employés, de la facturation et
de la perception, de I'enregistrement des achats et des paiements aux fournisseurs et de toutes les taches
connexes a la gestion quotidienne.

Le service des finances est aussi chargé de la préparation du rapport financier annuel selon les principes
comptables généralement reconnus en comptabilité municipale au Québec ainsi que de la préparation des
rapports financiers intérimaires destinés aux services, a la direction et au conseil d’administration. Le service
des finances joue également un role important dans la préparation et dans I’élaboration des controles et des
suivis budgétaires des dépenses de fonctionnement et des dépenses en immobilisation.

Il ne faut pas oublier la gestion de la dette (réglements d’emprunts financés par obligations ou par billets a
long terme) et la gestion du régime de retraite des employés de la Régie qui sont assumées par le méme
service. A ce titre, le Directeur des finances siége au comité de placement du régime de retraite. Il voit donc a
la bonne marche du comité et au traitement des dossiers qui y sont discutés.

LICE
&némz II\IIEIIIIlUH“'.’le.E DE PO

fméniass-n: BLAINVILLE
S,
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Politique de santé organisationnelle

Une politique de santé organisationnelle a été adoptée par le conseil
d’administration le 21 mars 2010.

Un sous-comité de reconnaissance a été formé et avait comme principal objectif
pour 2010 de mettre sur pied une soirée reconnaissance. Cette soirée s’est tenue
le 17 mai 2010. Plus de 110 personnes ainsi que les membres du conseil
d’administration et les membres de la direction ont participé a cette soirée qui fut
un réel succés. D’autres activités ont aussi été développées, comme I'envoi de recettes santé, afin de miser
sur la santé physique du personnel par une meilleure alimentation.

I’Equilibreur

PARTENAIRE DE LA COMMUNAUTE 55/ De plus, le comité I’Equilibreur et la Régie se sont donné comme
objectif d’étre le premier service de police au Québec a obtenir la
norme «Entreprise en santé» du bureau de normalisation du
Québec. Pour l'obtention d’une telle norme, l'organisation doit
répondre a 41 exigences touchant la santé tant psychologique que
physique de son personnel.

C’est ainsi que nous avons recu la visite des auditeurs les 1¢r et 2
novembre 2010. Nos efforts ont été couronnés alors que nous
obtenions officiellement la certification « Entreprise en santé » en
date du 19 novembre 2010.

candidats potetheLs
|

En 2010, nous avons recu, par I'intermédiaire du site Internet de la Régie, un peu plus de 220 candidatures.

En 2009-2010, nous avons mis l'accent sur le recrutement d’étudiants en techniques policieres pour
combler des besoins de personnel a la centrale 9-1-1 et pour maximiser I'embauche de futurs policiers.
Mentionnons que chaque année, notre service de police est présent lors de la journée « Porte ouverte » a
I'Ecole nationale de police. C’est I'occasion de faire connaitre notre organisation auprés des étudiants en
techniques policieres et des aspirants policiers en stage a I'ENPQ.

De plus, afin d’avoir une plus grande visibilité, nous accueillons chaque année des stagjaires en techniques
policieres de différents colleges. Pour I'année scolaire 2010, nous en avons recu 15.
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Bitan du Plan stratépique 2008-2009-2070

Lors de I'élaboration du document «Plan stratégique 2008-2009-2010», la direction du service tenait
fortement a ce que ce plan stratégique puisse faire I'objet de mesures de controle a la fin de ses trois années
d’existence. Il se voulait donc un outil de référence pour tous, et ce,
principalement pour s’assurer que les événements de notre o
quotidien ne puissent nous faire dévier de la trajectoire que nous qun s‘l‘rq‘l‘eg|q ve
avions décidé de prendre, soit celle d’offrir a la population et a
notre personnel un service de police des plus performants avec
comme toile de fond notre devise fondamentale d’étre « Partenaire
de la communauté ».

2008 - 2009 - 2010

Il est important de noter que tous les objectifs ont été réalisés.

Certaines statistiques démontrent a quel point nous avons traversé
ces trois (3) derniéres années avec succes. Sans vouloir diminuer
I'importance d’objectifs par rapport a certains autres, nous voulons
attirer votre attention sur quelques réalisations :

REGIE INTERMUNICIPALE DE POLICE
THERESE-DE BLAINVILLE

e Tout d’abord, en ce qui concerne la criminalité, il y a lieu de
souligner que nous sommes passés de 4815 crimes en 2007
a 4135 en 2010, soit une diminution de plus de 14 %.

e Notre taux de solution du crime a 63 % est I'un des plus élevés de la province.

e les accidents sur I'ensemble du territoire sont passés de 951 en 2007 a 710 en 2010, soit une
réduction de 'ordre de 25 %.

e A la lumiére de ces données, on comprend mieux pourquoi I'on obtient un sentiment de sécurité de
I'ordre de 96 % et un taux de satisfaction de 91 % (trés satisfait et satisfait) a I'égard du service de
police, et ce, dans le sondage effectué a la fin de I'année 2010.

e On est aussi trés fiers de la mise en ceuvre du site Internet de la Régie avec plus de 13 000 visiteurs en
2010.

e |lyaaussilieu de souligner la mise en place de notre semaine d’accueil et de familiarisation pour les
nouveaux policiers.

e |’acquisition des huit (8) appareils de défibrillation externe automatisée (DEA), ajoutée a la formation de
notre personnel a déja sauvé de nombreuses vies.

e La mise en place du programme PRES (plan de réponse pour des établissements sécuritaires) nous
permet d’étre mieux outillés en cas d’intervention dans les établissements scolaires.

e la réalisation du calendrier de conservation des documents qui a été approuvé par le bureau des
« Archives nationales ».

e Et pour couronner le tout, en toute fin d’année 2010, la Régie obtenait la certification « Entreprise en
santé » par le Bureau de normalisation du Québec, et ce, comme premier service de police au Québec.

PARTENAIRE DE LA COMMUNAUTE
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Centrale 9-7-7

C’est a travers ses interventions, qu’elles soient préventives ou répressives, que la Régie de police assure un
milieu de vie sécuritaire a la population qu’elle dessert. Ce travail commence bien souvent par la réception
d’un appel a la centrale 9-1-1. C’'est a ce moment que se déclenche I'intervention policiere.

Ce sont douze (12) préposés aux télécommunications qui, a tour de rble, assurent une réponse dans un délai
de moins de quatre (4) secondes a tout appel 9-1-1, et ce, 24 heures sur 24. Ces personnes ont une
responsabilité majeure dans la chaine de l'intervention policiére puisqu’elles sont souvent les premiéres
informées d’une situation d’urgence. Que ce soit pour un besoin d’ordre
médical, d’une situation nécessitant l'intervention du service de sécurité
incendie ou pour un appel relevant du domaine policier, nos préposés
doivent toujours étre en alerte et savoir garder leur sang-froid afin de
déployer les effectifs nécessaires a I'urgence en cours.

Bien entendu, ceci n'est qu’'une partie du travail des préposés. lls
soutiennent également les policiers patrouilleurs, contribuant ainsi au
maintien de leur sécurité en répondant a leurs demandes et en réalisant
de nombreuses vérifications. Ces préposés répondent aussi a toutes les
demandes d’information provenant des citoyens qui utilisent la ligne
téléphonique administrative et dirigent les appels vers les services appropriés. Finalement, ce sont les
premiéres personnes a accueillir le citoyen qui se présente au quartier général pour diverses demandes.

Quelques statistiques

e 47 528 ouvertures de carte d’appel — police
e 1 738 ouvertures de carte d’appel — incendie
e 21 611 appels 9-1-1
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Un lerritoive sous suwvellunce

Tout au long de I'année 2010, la Régie intermunicipale de police Thérése-De Blainville aura poursuivi son
travail afin d’assurer une couverture territoriale des plus efficaces par la mise en place d’'un systéeme de
gestion de plaintes, d’analyse des problématiques soulevées et par I'élaboration des moyens d’action tels
que les opérations de surveillance. Ces actions ont permis a I'ensemble des citoyens de se déplacer
efficacement sur le territoire, et surtout, d’étre en mesure de le faire en toute sécurité.

Avec une présence accrue sur le territoire et surtout d’étre plus visible par des surveillances a des endroits
stratégiques, la Régie vise le maintien d’un sentiment de sécurité a la hauteur des attentes des citoyens et
citoyennes. Mais elle ne peut agir seule. C’est pourquoi nous avons multiplié les actions concertées avec
différents acteurs, qu’ils soient communautaires, municipaux, provinciaux, ou autres.

Afin d’illustrer les actions dans ce domaine, nous vous présentons ici quelques-unes des réalisations de
I'année 2010.

AwaLgse trimestrielle des accidents

En 2010, nous avons mis en place une analyse trimestrielle des accidents afin de rechercher les causes et
d’apporter des améliorations si possible. A titre d’exemple, le rapport de recommandations concernant
I'intersection de I'autoroute 640/Boul. René-A.-Robert/Boul. Roland-Durand a été transmis au ministére des
Transports du Québec (MTQ) et des améliorations seront apportées afin de réduire les risques d’accident.

Les accidents mortels sont passés de 1 en 2009 a 0 en 2010, une diminution de 100 %.

Les accidents avec blessé sont passés de 212 en 2009 a 206 en 2010, une diminution de 3 %.
Les accidents matériels sont passés de 645 en 2009 a 504 en 2010, une diminution de 22 %.
Les accidents délit de fuite sont passés de 522 en 2009 a 340 en 2010, une diminution de 35 %.

LUy
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Gestlon des platntes de cireulation

A la suite de I'ouverture d’une plainte de circulation, un superviseur fait un appel téléphonique auprés du
plaignant généralement dans les 48 heures, afin de Vvérifier la nature de la plainte et de la traiter rapidement.
; - La plainte est ensuite assignée aux agents de circulation.
ATTENTION! Lorsque le traitement est terminé, un retour d’appel est
SURVEILLANCE . . : ‘ -
RADA fait afin d’informer le plaignant des résultats. Selon la
A . nature de la plainte, celle-ci peut étre traitée dans une
période d’une semaine ou d’'un mois. Par exemple, dans le
cas d’une dénonciation de la part d’un citoyen en rapport
a un jeune conducteur imprudent, étant donné que le
contrevenant est identifié, nous traitons immédiatement
cette plainte par une rencontre. En contrepartie, une
plainte qui serait traitée en I'espace d’un mois concerne
particulierement les plaintes nécessitant une analyse de la situation par la pose des
plaquettes de circulation ou par une surveillance physique des policiers. Les diverses
LaviTesse auneumirer|  INterventions effectuées dans le traitement des plaintes nous permettent de bonifier les
P““‘g%“‘-’“’*f’“"“““ﬁﬁ“ points primaires et secondaires de surveillance. A titre informatif, 155 plaintes ont été
o 3| yaitées en 2010.

Projet Vie-sibilité—La rentrée scolaire

Afin d’assurer une rentrée scolaire sécuritaire et respec-
tueuse pour tous les usagers de la route, la Régie de police
a mis en place un plan d’action visant a accroitre les pré-
sences policieres dans les secteurs des écoles. La journée
de la rentrée, de méme que les périodes de deux semaines
précédant et suivant cette journée ont été plus particuliére-
ment ciblées.

SAETLINER C2

Afin d’atteindre cet objectif, les trois divisions de la Régie
de police ont été mises a contribution ainsi que les interve-
nants du milieu, soit les commissions scolaires, les direc-
tions d’écoles et les transporteurs scolaires.

Ainsi, pendant cette période, un total de 49 opérations ont
été réalisées et 37 constats d’infraction ont été émis.
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Projet « Courtolsie aw volant »

Du 20 au 26 septembre 2010, en collaboration avec les différents services policiers municipaux, la Slreté
du Québec, la Société de I'assurance automobile du Québec et le ministére des Transports du Québec, nous
avons participé a une campagne de sensibilisation, d’information et d’application du Code de sécurité
routiere. C’est ainsi que la Régie de police s’est engagée a effectuer, pour cette période, des opérations
policieres. Les infractions ciblées étaient les suivantes : excés de vitesse, omission de se conformer a un feu
rouge, non-respect de la priorité aux piétons et aux cyclistes aux intersections, silencieux bruyants et freinage
brusque.

Un total de 70 opérations ont été réalisées et un nombre de 289 constats d’infraction ou d’avertissements a
été émis.

%émtﬁow P.A.S. ALCOOL

La période des Fétes étant propice aux rassemblements et a la consommation d’alcool, une opération a eu
lieu du 3 au 4 décembre afin de prévenir et de réprimer la conduite d’'un véhicule moteur avec les capacités
de conduite affaiblies par I'alcool.

Un barrage routier a été réalisé en partenariat avec
le Service de protection des citoyens de la Ville de
Laval. Au total, 400 véhicules ont été vérifiés, trois
(3) vérifications avec l'appareil de détection ap-
prouvé ont été réalisées et une arrestation a été
effectuée.

Notons également que nos policiers demeurent
vigilants aux phénomeénes de la conduite avec les
capacités affaiblies, et ce, tout au long de I'année.
En effet, ce sont 147 arrestations en lien avec
cette infraction qui ont été effectuées en 2010.
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Tout au long de I'année 2010, les policiers et policieres de la Régie ont répondu a 4141 appels de nature
criminelle. De ce nombre, 2365 dossiers ont nécessité un travail d’investigation de la part des enquéteurs,
menant a un taux de solution de I'ordre de 58 %.

Afin de démontrer I'ampleur de nos actions, voici quelques-unes des opérations et des interventions
policiéres réalisées au courant de I'année.

Di,spa ritlon

Les policiers recoivent un appel pour un bateau a
la dérive sur la riviere des Mille-lles prés du parc
Charbonneau a Rosemeére. L’enquéte porte a
croire que le propriétaire de la chaloupe serait
tombé dans la riviere alors qu’il péchait. Un
grand nombre de policiers, pompiers et
bénévoles ont été mobilisés afin de réaliser les
recherches pendant plusieurs jours. Citons notamment la présence des
plongeurs de la SUreté du Québec (SQ), de I'hélicoptére de la SQ et des
maitres-chiens bénévoles spécialisés en recherche et sauvetage.

Fraude

POLICE

TERREBONNE

La Régie de police a travaillé de concert avec les services de
police de Laval et de Terrebonne, permettant ainsi I'arrestation
d’un individu relié a 48 dossiers de fraude. Le suspect disait avoir
besoin d’argent liquide rapidement afin de conclure une occasion
d’affaire exceptionnelle. Les sommes remises au suspect
s’élevaient en moyenne a 4000 $. En tout, c’est plus de
200 000 $ qui ont été soutirés aux victimes.

" REGIE INTERMUNICIPALE DE POLICE
THERESE-DE BLAINVILLE

Fraude, drogue et armes

Une enquéte nous a permis d’effectuer une perquisition menant a la saisie : de
cartes de crédit frauduleuses, d’environ 700 grammes de marihuana en vrac, de
296 grammes de haschich, de 190 plants de marihuana, de comprimés, d’un
revolver, d’un pistolet et de trois carabines. Huit personnes étaient impliquées
dans ce dossier.
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Projet « Flash »

L’année 2010 a été marquée par de nombreux vols de filage de cuivre a
I’échelle provinciale. Le territoire de la Régie de police n’a pas été épargné. Un
partenariat avec plusieurs services de police de la région a mené a I’élaboration
d’un projet conjoint appelé « FLASH ». Les enquéteurs ont arrété deux suspects
en flagrant délit pour des vols de filage de lampadaires. Un total de 24 dossiers
sur la Rive-Nord ont été reliés a ces suspects, dont neuf (9) répertoriés sur le
territoire de la Régie de police. Un comité de prévention a également été mis en
place afin de sensibiliser les responsables du Service des travaux publics des quatre villes a la
problématique et de favoriser les échanges concernant les méthodes de prévention a mettre en place
pour contrer ce fléau.

D’lenaritiow
Les policiers ont regu un appel concernant la disparition d’'une dame atteinte de
la maladie d’Alzheimer. Une opération de recherches a immédiatement €té mise
en place afin de retrouver la dame. La sécurité civile et un organisme de
B recherche et de sauvetage sont venus assister les
policiers dans leur travail. Dix-sept bénévoles ont prété
main-forte aux policiers au cours de la soirée et de la nuit.
Le lendemain matin, la dame a été retrouvée a bord d’un véhicule stationnaire. Elle
semblait en bonne condition physique, mais par mesure préventive, elle a tout de
méme été transportée au centre hospitalier afin d’étre examinée par un médecin.

Sauvetage médical

La Régie de police a recu un appel concernant un enfant en détresse respiratoire.
Rapidement arrivés sur les lieux, les policiers ont constaté que la jeune fille était
inconsciente. lls avaient l'information qu’elle avait possiblement les voies
respiratoires obstruées par un raisin. lls ont immédiatement commencé des
manceuvres de réanimation. Les actions entreprises par les policiers ont réussi et
la petite fille s’est remise a respirer au grand soulagement de tous.

Incendie crimainel

Les pompiers et les policiers ont regu un appel pour un incendie
derriére I'aréna de Boisbriand. A leur arrivée sur les lieuy, ils
constatent que le stade de baseball est la proie des flammes. Aprés
avoir combattu le brasier, le Service des incendies a transmis le
dossier a la Régie puisqu’il s’agissait d’'un incendie criminel.
L’enquéte policiére aura permis I'arrestation de quatre (4) suspects.
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Solrée de reconnaissance

Reconnaitre ses employés, c’est reconnaitre les efforts et le dynamisme du personnel, tout en reconnaissant
officiellement leur contribution exceptionnelle au rayonnement de notre quazar.

En juin 2010, nous avons innové avec une premiere édition de la « Soirée reconnaissance » qui deviendra
une occasion annuelle toute spéciale pour souligner I'ardeur que I'ensemble des membres du personnel de
la Régie met a accomplir de facon exemplaire son travail. En plus de la reconnaissance qui était déja souli-
gnée annuellement comme les départs a la retraite et les services distingués, d’autres catégories de recon-
naissance ont été ajoutées. Nous vous présentons ci-aprés des photos de certains de nos lauréats dont les
actions tant a l'intérieur qu’a I'extérieur de leurs fonctions habituelles méritaient d’étre soulignées.

&

PARTENAIRE DE LA COMMUNAUTE (2

Travail d’équipe Recherche de I'excellence
Louise Filion, Nancy Thuot, Louise Fortin, Jean-Pierre Guérin, Daniel Cloutier et
Lise Sauvageau, Louise Cléroux et Sylvain Desjean (absent sur la photo)

Ginette Ladouceur (absente sur la photo)

Exploit sportif
Marilyne Coté
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Remlise de médaille

Jean Demers |
30ans |
Services distingués ||

Daniel Cloutier
20 ans
Services distingués

............

Luc Gagnon
20 ans
Services distingués

Linda Buono
20 ans
Services distingués
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Création de poste et embauche

Sur un total de 83 entrevues au cours de I'année
2010, nous avons accueilli seize (16) policiers et
policieres temporaires et dix (10) personnes
embauchées pour effectuer du remplacement au
sein du personnel civil. A ce nombre, il faut
ajouter I’embauche permanente d’'une
technicienne en ressources humaines.

En 2010, la Régie a aussi procédé a la
confirmation de permanence de Véronique Leduc
au poste d’analyste a la division Enquétes et

Sylvie Tremblay prévention.
Technicienne en Véronique Leduc
ressources humaines Analyste

Départ en retraite

Enfin, I'ultime étape d’une carriére est le départ a
la retraite. Deux personnes ont décidé de franchir
cette étape au cours de l'année 2010. Tout
d’abord, le sergent Sylvain Lalonde, aprés une
carriere partagée avec 29 années de service a
Boisbriand et six (6) années au sein de la Régie
de police. Ensuite, I'agent Michel Décarie qui
avait cumulé 40 années de service comme
policier dont 32 a Lorraine ol il a commencé sa
carriere et six (6) ans a la Régie de police.

C’est sans aucun doute une pause bien méritée
pour chacun d'eux et c’est avec une grande
reconnaissance que nous leur souhaitons Agent

d’excellents moments & la retraite. Michel Décarie

Sergent
Sylvain Lalonde
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Rewlse de grades—Sergents

L’année 2010 a été marquée par la nomination de deux policiers a titre de sergent a la division Gendarmerie

et projets spéciaux. Ces policiers se sont vu remettre leur grade par la direction lors d’une cérémonie. Tout en

les félicitant pour leur nomination, le directeur a fait part aux sergents Jonathan Carbonneau et Simon
Le Blanc de I'importance du role qu’ils auront a jouer au sein de leur équipe de travail.

H. |-

-

Jonathan Carbonneau Simon Le Blanc

Fonctions supérieures permanentes

Aprés avoir réussi les examens en vue d’étre nommeés « fonctions supérieures permanentes », les agents Eric
Martineau et Sébastien Thériault ont été officiellement promus a ce titre au cours de I'année 2010. Par cette
fonction, ces derniers sont appelés a remplacer les sergents selon les besoins de I'organisation.

Eric Martineau Sébastien Thériault
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Formation

Chaque année, la Régie met 'accent sur la formation de son personnel. Elle innove dans les moyens
privilégiés pour diffuser la formation afin d’offrir tous les outils et connaissances spécialisées nécessaires au
développement des habiletés de ses employés ainsi qu’aux mises a niveau des compétences acquises, et ce,
tout en respectant des colts raisonnables.

La formation est un outil essentiel au sein de I'organisation afin de maintenir un trés haut standard de
qualité en matiere de services rendus aux citoyens et citoyennes. De plus, la formation est certes un des
éléments importants qui contribuent a notre excellent taux de solution année aprés année.

Concretement, I'année 2010 aura été marquée par plusieurs formations tant a I'interne qu’a 'externe.

Ces formations visaient les sphéres d’activités telles que la gestion des ressources humaines, la gestion des
opérations policieres, les interventions policiéres lors de situation d’urgence et les enquétes criminelles.

Outre ces formations, la Régie a su innover. En collaboration avec ses partenaires, dans le domaine de
I'approche intégrée en sécurité intérieure, elle a mis en place une situation d’urgence survenant au centre
commercial Place Rosemeére. Cette simulation aura permis d’élaborer des plans d’interventions en fonction
des compétences respectives de chacun des partenaires, qu’ils soient du domaine de la sécurité, des
incendies ou du domaine de la police.
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//rr/a//'aat/b/(@ commanaalares

Les membres du personnel de la Régie n’hésitent pas a participer aux activités communautaires mises de
I’avant pour soutenir la communauté. Comme en font foi les photos ci-aprés, d’année en année, nous
sommes présents aux activités telles que : la Marche pour la Sclérose en plaques, le Panier d’épicerie
populaire, Joute amicale avec les jeunes, etc.

Marche pour la Sclérose en plagues

Panter d'épiaer’w popuLa’we

Joute amicale avec Les jewnes
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omnium du Directeur

Grace a la participation de nombreux
bénévoles, [|'implication de fideles
commanditaires et la détermination des
membres du comité organisateur, la Régie a
remis la somme de plus de 15 000 $ a la
Société de I'autisme des Laurentides.

Bravo a toute I'équipe! Seettt W

ETRCORREDE e !
.Y

. Lotk
Omnium i T I/L_Xﬁw_w_f_

POUR_ Qualriéme &
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Chaque année, la Régie s’associe aux services des loisirs des villes de son territoire dans le but de maintenir
la paix et I'ordre public lors d’événements festifs. Son mandat vise également a assurer la sécurité de
I’ensemble des gens qui participent a ces fétes populaires ou a ces activités sportives, et ce, dans le respect
des compétences qui lui sont dévolues. Le personnel de la Régie agit a la fois comme expert en sécurité
publiqgue et comme conseiller, mais surtout comme un partenaire qui fera tout en son pouvoir pour favoriser
le succés de chacun des événements organisés.

Pour I'année 2010, ce sont cinquante (50) événements festifs auxquels les policiers et policiéres de la Régie
ont participé et dans I'ensemble, ces activités se sont déroulées dans l'ordre.
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Formation donnée par notre /ae/‘w/(/(a/

Au mois de novembre 2010, notre enquéteur aux renseignements criminels a été invité par le Service du
renseignement criminel du Québec (SRCQ) et le Service canadien du renseignement criminel (SCRC) a
donner un cours a I'Ecole nationale de police du Québec sur « L’Evolution et I'application du renseignement
dans le cadre de la formation conjointe sur le renseignement criminel SRCQ-SCRC ». Nous retrouvions
plusieurs acteurs sociaux de différentes organisations qui ont assisté a ce cours dont : la Gendarmerie royale
du Canada, I’Agence des services frontaliers, la Défense nationale, les différentes slretés municipales, etc.

/t//'a&yae d ;}(faﬁmt/w(

Notre organisation était également présente a la journée de visibilité
offerte par I'Ecole nationale de police du Québec (ENPQ). Toute la
journée, nos représentants ont fait valoir notre organisation et ils ont
effectué plusieurs rencontres tant d’étudiants de 'ENPQ que de
cégépiens en techniques policieres afin de répondre a leurs
nombreuses questions. Une fois de plus, la Régie de police fut bien
| représentée grace a la présence de nos fidéles porte-parole.

Leconades /‘&:}//bl(d/%’ mivles

En 2010, la Régie de police a maintenu le prét de trois enquéteurs a
différentes escouades régionales. Ainsi, deux d’entre eux faisaient partie
de I'escouade régionale mixte de la Rive-Nord (ERM) dont le principal
mandat est de faire échec au crime organisé. Pour ce faire, les membres
de cette escouade intensifient leur lutte aux motards criminalisés. Le
troisiéme enquéteur a quant a lui été prété a I'escouade régionale gangs
de rue. Cette unité se consacre spécifiquement au phénomeéne des
gangs de rue criminalisés.

Ces affectations permettent aux candidats d’enrichir leurs expériences et
leurs connaissances et d’en faire profiter notre organisation. De plus,
elles permettent a des policiers patrouilleurs d’effectuer un transfert
temporaire a la section des enquétes et ainsi acquérir de nouvelles
connaissances et une expérience pertinente a leur travail de policier
patrouilleur, ce qui favorise la préparation de la releve au sein de la
section des enquétes.

Page 40



Consoliidons notre /aﬁtmw'ab‘ a / 2&@//& /0/‘01/'/}(0/'&/& ‘ '

Conseid /W//(d/(@/(lf sur los services /M/?'a/é/‘@

Michel Foucher, directeur de la Régie intermunicipale de police Thérése-De
Blainville et ambassadeur de l'organisation a le privilege de siéger depuis
2006, au Conseil permanent sur les services policiers du Québec comme
représentant des services de police de niveau ll. Ce conseil, composé de 21
membres issus d’organisations représentatives du milieu, a été institué par le
ministre de la Sécurité publique. Les membres du conseil sont appelés a
donner leur avis sur toute question relative aux services policiers rendus au
Québec et, entre autres, sur les besoins de la population, sur I'orientation des
services policiers en fonction des priorités pour chacun des domaines de
pratique policiére ainsi que de I’évolution, de I'organisation, de la distribution
et de I’lharmonisation de ces services et sur I'adaptation de tels services face
aux besoins en émergence, aux réalités nouvelles et aux standards de qualite.
Les membres peuvent aussi étre appelés a formuler
des recommandations au ministre dans le cadre des
responsabilités qui lui sont confiées.

Aussi, depuis 2008, M. Foucher occupe le poste de
directeur de la région 5 représentant les quatorze
organisations policieres de la région Laval, Laurentides, Lanaudiére au sein du
conseil d’administration de I’Association des directeurs de police du Québec
(ADPQ). Il assure donc une présence a chacune des rencontres du conseil
d’administration de ’ADPQ en plus de présider les rencontres avec les membres de 1
la région 5. de'police’du Québec
L

A limage de leur directeur, d’autres membres de la direction font aussi office d’ambassadeurs de
I’organisation. Notons par exemple la participation du directeur adjoint aux affaires administratives, Monsieur
Claude Danis, au Comité provincial des affaires internes ainsi que la participation du directeur adjoint aux
affaires policieres, Monsieur Claude Vigneault, au comité sur le Guide des pratiques policieres. Nous pouvons
aussi compter sur I'inspecteur Michel Gaudreau de la division circulation qui siége au comité provincial
d’organisation policiére en sécurité routiére (COPS) et du COPS-SAAQ. A ces comités, il agit & titre de
représentant des corps policiers de la région Laval, Laurentides, Lanaudiére. De plus, I'inspecteur Jacques
Caza de la division Gendarmerie et projets spéciaux représente les services de police de niveau Il au comité
sur les poursuites policieres et participe a la révision des procédures du Guide des pratiques policiéres en
lien avec les poursuites policieres. Enfin, l'inspecteur Fournier siége au comité provincial sur les
reconstitutionnistes et I'inspecteur Lanouette participe au comité provincial sur le filtrage des bénévoles.

J
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Follerers en mission

Au cours de I'année 2010, la Régie de police a libéré trois (3) policiers qui désiraient participer a des
missions de paix internationales. Les policiers qui participent a ces missions de paix sont chargés d’assurer
le respect du mandat des Nations unies ainsi que des normes internationales en matiére de justice pénale et
de droits de la personne. lIs sont appelés a contribuer a I'effort d’aide humanitaire en facilitant la création et
le maintien d’un environnement sir. Pour ce faire, ils procédent a des patrouilles proactives pour préserver
I'ordre et la sécurité publics. De plus, afin de favoriser 'adhésion de la police nationale aux normes
professionnelles et la prestation de services de police démocratiques, ils supervisent la mise en place de la
structure acceptée et offrent aux policiers locaux des formations individuelles ou collectives en milieu de
travail.

Ainsi, forts de leurs connaissances, les policiers Anthony Sydor et Sébastien Thériault ont été déployés en
Haiti alors que I'agent Marc Tremblay s’est rendu au Soudan. Ces policiers ont donc été envoyés en mission a
titre d’ambassadeurs de leur organisation a I’échelle internationale.

Polierers aww Jean a{yﬂ//yaw

Au cours des Jeux olympiques 2010 de Vancouver, cing policiers ont eu la
chance d'assurer la sécurité tout au long de I'événement, soit les sergents
Sylvain Desjean et Patrick Palardy ainsi que les agents Antony Baillargeon,
Michel Décarie et Stéphane Riccio.

Page 43



Consolidons notre /ﬁa/"f@/(dl‘/&lf

en chifffres




Consollilons notre partenariat en 0é/ff/‘%’ ‘ '

§ latiistigues c/a’m;//‘c;oé/'yaw sur notre /0&/‘@01(/(&/

Effectif policier

DIRECTION 7 Effectif policier permanent
Directeur 1 Homme

Directeur adjoint 2 Femme

Inspecteurs 4 Effectif policier temporaire
SECURITE DU TERRITOIRE 91

GENDARMERIE 50

Sergent 10

Agent 40 Moyenne d'age

ENQUETE 16 Moyenne d’années de service
Sergent-détective 3

Enquéteur 13

CIRCULATION 7

Sergent 1

Agent 6

SOUTIEN OPERATIONNEL 13

Agent de renseignement criminel 1

Agent de liaison 2

Agent de poste 1

Sergent projets spéciaux 1

Agent de service 7

Agent technicien en scéne de crime 1

RELATIONS COMMUNAUTAIRES ET PREVENTION 5

Sergent 1

Agent de prévention 2

Enquéteur jeunesse 2

98
81
17
17

38
15
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Effectif civil

DIRECTION
Adjointe a la direction

Responsable des affaires juridiques et
secrétaire corporative

Responsable des ressources humaines
Responsable des télécoms
Responsable des technologies
Directeur des finances et Trésorier

Conseillere en archivistique et en ges-
tion documentaire

SOUTIEN

Analyste civil
Secrétaire

Liaison municipale

Préposé a l'accueil et a I'alimentation
MIP*

Préposé aux télécoms
Secrétaire-répartitrice
Technicien informatique
Paie-maitre

Aviseur technique

Technicienne en ressources humaines

Préposé a I’entretien des véhicules

* Module d’information policiére

N

31

Effectif civil permanent

Effectif civil temporaire

Moyenne d’age

Moyenne d’années de service

38
10

46
14
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Sta t/(?t/'yaa@ ecriminelles

Crimes contre la personne
Crimes contre la propriété
Autres infractions criminelles
Lois sur les stupéfiants
Autres Lois fédérales

Lois provinciales

Crimes reliés a la circulation

Total

Statistiques gperationellos

Cartes d’appel
Plaintes avec rapport

Déplacements policiers généraux

Assistances

Arrestations

Arrestations en vertu du Code criminel

Arrestations en vertu d’un mandat

[auww de solution

949
2581
294
17l

14
247
4261

49 287
8 538
26 317
11 567
958
613
345

967
2241
452
199

17
261
4141

49 266
7041
23341
8 336
986
679
307

-13
54
16

-20
21

-3

-0.5
-18
-11
-28

11
-11

Cette année, la Régie Intermunicipale de police Thérése-De Blainville enregistre une baisse de la criminalité
de I'ordre de 3 % comparativement a 'année 2009 et affiche un taux de résolution de ses dossiers de I'ordre

de 58 %, soit 1 % de plus que I'année précédente.
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Seewrts routicre

Accident mortel
Accident avec blessé
Accident matériel
Délit de fuite

Total

Ceinture de sécurité
Circulation-Arrét
Circulation-Vitesse
R.M et Autres C.S.R
Total

Plaintes traitées

Opérations de circulation effectuées

219

645

522
1380

1087
11 099
8 304
14 446
34936

180
6716

0 -100
206 -3
504 -22
340 35

1050 -24
1135 4
9577 -14
9 560 15
15 746 -9
36 018 3
155 -14
6 837 2
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